
社名 TEL

住所

工場名 TEL

住所

登録番号 車体番号 初年度登録

納車日 登録日
保証開始時

走行距離

保証期間

ご契約内容

備考

発生した不具合の一切の修理

●メーカーが示す正しい取扱方法と異なる仕様、不適切な保管、レース

・ラリー等による酷使、また特殊な状態・場所での使用に起因する不具

合の一切の修理

●修理期間中、車輌を使用できないことによる不便さ不都合さ、損失や

休業補償などの一切の費用

●品質・機能上影響のない感覚的現象（音、振動、操作フィーリング、

オイルの滲みなど）の改善に関わる一切の費用

●事故並びに事故後後遺症に起因して発生した不具合の一切の修理

および事故に関わる一切の修理・手配

●地震・台風・水害などの自然災害並び戦争・暴動・火災などに起因

した一切の修理

■その他

●修理に要する部品はリビルドパーツ（再生品）、中古パーツを使用する

ことがあります。

また油脂類や他の部品においての銘柄等の指定はお断りいたします。

●当該車輌が改造車と見なされた場合は解約扱いとなります。

また、ディーラー及び整備工場などで入庫拒否、作業拒否される車輌は

改造車とみなし解約扱いとなります。

●使用者変更された場合は解約扱いとなります。

●移転等による住所・連絡先・登録番号などの変更がございましたら、

販売担当までご連絡願います。

●日本国内で使用される車輌が保証の対象内になります。日本国外に

持出した場合、その時点で解約扱いとなります。

●保証書は再発行できませんので、大切に保管してください。

（保証書紛失時、保証修理が出来ない場合があります。）

販売店名 担当者：

申し出については保証の対象にはなりません。

お

客

様

名

担

当

工

場

車

　

輌

登録日より60日又は●●●●kmのいずれか早く経過するまで保証致します。

トラスキー「スポット有料保証」保証書

せん。

●故障に伴う電話、レンタカー、タクシー、ハイヤーなどの費用及び自動車

を使用できなかったことによる損失

●弊社の承認なくおこなわれた一切の修理及び作業完了後に申し出のあった

一切の修理

●使用者の故意・過失が原因により発生した一切の修理

●通常の注意で発見・処置できたにも関わらず、放置したことにより

容や必要部品のお見積りを頂き、保証の範囲内である場合には部品の手配・

■お客様にお守り頂く事項

●盗難防止装置が起因して発生した不具合の一切の修理

●各灯火類及び室内外の装備品の一切の修理

●純正部品以外に交換及び仕様し（エアクリーナー、コンピューター、マフ

3、メーカーが示す定期交換部品の指定通りの交換（例：エンジンオイル等）

※以上の事項を正しく実施しなかった事に起因する不具合は保証修理できま

■保証に含まれない主な項目

●裏面の「保証対象項目」以外の修理及びロードサービス

■千葉支店

〒285-0802　千葉県佐倉市大作2-12-2

　　　　　　 TEL 043-498-5170     FAX 043-498-5171

■神奈川支店

〒252-0003   神奈川県座間市ひばりが丘4-24-12

　　　　　　 TEL 046-298-0551     FAX 046-298-0552

ラーなど）それが起因して発生した不具合の一切の修理

スポット有料保証 ４t車・増t車プラン

1、メーカーが示す正しい使用方法とお手入れ

2、法令で定められた点検整備（日常点検・定期点検）

■故障の際は

車輌に不具合が発生した際には、速やかに担当販売員までご一報をお願いし

ます。お近くの各ディーラー様に車輌のお持ち込みをお願い致します。（お

持ち込みはお客様にお願いしております）。　弊社担当がディーラー様と直

接不具合箇所についてお話し合いをさせて頂きます。また、その際に作業内

工賃をお支払いさせて頂きます。

■保証期間と保証責任の関係

保証修理を行うべき不具合が名義変更後に発生し、且つ修理受付が保証期間

内である場合に限り保証の対象となります。保証期間終了後の修理受付及び
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トラスキー「スポット有料保障」対象項目

エンジン機構 動力伝達機構 エアコン装置

・シリンダーヘッド　　　　　　　　　　　　　　・マニュアルトランスミッション ・ヒーターユニット

・シリンダーブロック　　　　　　　　　　　　　　　　　・トランスミッションギヤ　 ・ヒーターコア

・カムシャフト　　　　　　　　　　　　　　　　　　　・トランスミッションシャフト　 ・エアコンユニット

・インレットバルブ　　　　　　　　　　　　　　　・トランスミッションベアリング　 ・コンプレッサー

・エキゾーストバルブ　　　　　　　　　　・A/Tトランスミッション　 ・マグネットクラッチ

・ロッカーアーム　　　　　　　　　　　・ディファレンシャルギヤ ・エバポレーター

・ピストン　　　　　　　　　　　　　　・ディファレンシャルベアリング　 ・コンデンサー

・コンロッド　　　　　　　　　　　　　　　　　　・LSD(リミテッドスリップデフ)　 ・レシーバータンク

・クランクシャフト　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　・エキスパンションバルブ

・タイミングチェーン　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　・ブロアーモーター

・オートテンショナー　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　・電動ファン

・クランクケース　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　・オートエアコンパネル
※ヘッドカバー（プラスチックは対象外）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
※オイルパン（プラスチックは対象外） ・エアコンワイヤー等

保障対象外 （以下の箇所については保証の対象外となります）

・油種類
　（エンジンオイル・ギヤオイル・パワステオイル・アドブルー・ブレーキフルード・クーラント・エアコンガス）

・ゴム等消耗品
　（ブーツ・ブッシュ・ベルト・ワイパーゴム・タイヤ）

・冷却装置
　（ラジエータ・クーリングファン・ファンクラッチ・ウォーターポンプ・サーモスタット・ラジエータキャップ・冷却水タンク

     ・ウォーターホース）

・動力伝達装置
　（クラッチディスク・クラッチカバー・スラストベアリング・パイロットベアリング・クラッチブースター・クラッマスターシリンダー

    ・スラストフォーク・スラストレバー・フライホイール・トルクコンバーター）

・制動装置
　（ブレーキパッド・ブレーキライニング・ブレーキディスク・ブレーキドラム・ブレーキホース・ホイールシリンダー・エキスパンダー

    ・ブレーキチャンバー）

・かじ取り装置
　（パワステギヤボックス・パワステポンプ・タイロッドエンド・ドラックリンク）

・緩衝装置
　（リーフスプリング・コイルスプリング・エアサス・ショックアブソーバ・トルクロッド・スタビライザー）

・燃料装置
　（燃料タンク・インジェクター・コモンレール・フューエルポンプ・フューエルパイプ）

・吸排装置
　（ターボ・※DPマフラー・EGRバルブ・EGRクーラー・排気ブレーキ装置・※排気系センサー等）
　　※DPR・DPF・DPD・温度センサー・Noxセンサー

・尿素関係
　（SCR・尿素タンク・尿素系センサー・バルブ等）

・電装関係
　（車間レーダー、各ECUコンピューター・オルタネーター・セルモーター・キャブ関係センサー、各スイッチ類
　　　　・各モーター類・各モニター類・ラジオ・ETC・デジタコ・アナタコ・ドライブレコーダー・バッテリー）

・その他
　（エアー漏れ・エレメント類・カギの不具合・雨漏れ・他社車検、整備後の不具合・後架装後の不具合）
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当社は、お客様の個人情報を以下の事業に関し、利用目的の達成に必要な範囲内で取り扱います。 　■保証に含まれない主な項目（※重要）

1.　事業内容 ●当社の承認なくおこなわれた一切の修理及び作業完了後に申し出のあった一切の修理

　　（1）トラック中古車の販売 ●当社の手配又は承認のない工場でおこなわれた一切の修理

　　（2）トラック買取り事業 ●盗難防止装置自体及び盗難防止装置が起因して発生した不具合の一切の修理

　　（3）その他前各号に付帯関連する事業 ●各灯火類及び室内外の装備品の一切の修理

●純正部品以外に交換及び使用し（エアクリーナー、コンピューター、マフラーなど）、それが起因して発生した不具合

2.　個人情報の収集 　 の一切の修理

　　（1）商品・サービスの申込受付のため ●落輪、脱輪、事故などで出動した際の一切の修理

　　（2）商品・サービスの提供のため ●使用者の故意・過失が原因により発生した一切の修理

　　（3）商品・サービスをご利用頂く資格やご本人様確認のため ●通常の注意で発見、処置できたにも関わらず、放置したことにより発生した不具合の一切の修理

　　（4）新商品・サービスの研究や開発を目的とする市場調査やデータ分析のため ●メーカーが示す正しい取扱方法と異なる使用、不適切な保管、レース・ラリー等による酷使、又は特殊な状態・場所

　　（5）業務担当者間の円滑な連絡を行うため 　 での使用に起因する不具合の一切の修理

　　（6）その他お客様とのお取引を適切かつ円滑に履行するため ●修理期間中、車輌を使用できないことによる不便さ、不都合さ、損失や休業補償などの一切の修理

●品質・機能上影響のない感覚的現象（音、振動、操作フィーリング、オイルの滲みなど）の改善に関わる一切の修理

3.　個人情報の第三者提供について ●事故並びに事故後遺症に起因して発生した不具合の一切の費用

　　当社では、あらかじめ本人の同意を得ることなく、個人情報を第三者に提供することは ●事故に関わる一切の修理・手配

　　ございません。但し、以下の場合を除きます。 ●地震、台風、水害などの自然災害並びに戦争、暴動、火災などに起因した一切の修理

　　（1）ご本人の同意がある場合 ●メーカー指定のディーゼル、ガソリン車用のオイル交換の怠り又は、メーカー指定以外のオイルを使用した場合の一切の修理

　　（2）法令に基づく場合 ●不正軽油を使用し、それが起因となって発生した一切の修理

　　（3）人の生命、身体又は財産保護の為に必要がある場合であって、ご本人の同意を 　■その他

     　  得ることが困難である場合 ●修理に要する部品は、リビルドパーツ（再生品）、中古パーツを使用する事があります。

　  （4）利用目的の達成に必要な範囲内で、必要最低限の情報を委託先に提供する場合 また、油脂類や他の部品においての銘柄等の指定はお断りいたします

●当該車輌が改造車と見なされた場合は解約扱いとなります。又、ディ―ラー及び整備工場などで入庫拒否、作業拒否される

5.　個人情報の共同利用について    車輌は改造車とみなし解約扱いとなります。

　　当社は、取得した個人情報を当社グループ会社におてい下記に定めるような共同利用を行う場合があります。 ●移転等による住所・連絡先・登録番号等の変更がございましたら、当社までご連絡願います。

●日本国内で使用される車輌が保証の対象となります。日本国外に持ち出した時点で解約扱いとなります。

●解約時に返戻金はございません。

■ トラスキー「スポット有料保証」　主な保証範囲 

・エンジン機構　・動力伝達機構　・エアコン装置

※保証書内２ページの対象項目をご参照下さい。

上記の内容を理解し、承認致しました。　　　　　　　　　　　　　　　　 年 月 日

㊞
ご　　署　　名

　（3）共同利用を行う個人情報の管理責任者  株式会社トラスキー

個人情報取扱い及び「トラスキー　スポット有料保証」利用確認書

　（4）共同利用者の範囲  株式会社栗山自動車工業

 上記「個人情報の利用目的について」記載の利用目的の
達成・そのグループ会社間における総合的なサービス提
供

　（2）共同利用者の利用目的

  「トラスキー　スポット有料保証」保証利用についての主なご注意事項と免責事項「トラスキー　スポット有料保証」申込に際しての取り決め              

 法人・団体名・個人の氏名、住所
 電話番号、ファックス番号、電子メールアドレス

　（1）共同して利用する個人情報の項目
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